Egészségvédo flizetek Nyiregyhaza, 2001/VI.

ISBN 963 00 8447 3
ISSN 1186-4405

Dr. Jenei Zsuzsanna

A betegeket megilleto jogok

Nyiregyhdza, 2001.



Dr. Jene1 Zsuzsanna

A betegeket megilleto jogok

Egészségvedo flizetek
VI.



Tartalomjegyzek

BEVEZETES ...t ee e e e e eeaaaraae s 3
A BETEGEK JOGAL .....coooooioeieeeeeeeeeeeeeeeee e 4
I. AZ EGESZSEGUGYI ELLATASHOZ VALO JOG......oooioieeeeeeeeeeeeeererean, 6
II. AZ EMBERI MELTOSAGHOZ VALO JOG.........coooioiieieeeeeseeeeseeeeesreenenens 8
1. A KAPCSOLATTARTAS JOGA ... 9
IV. AZ INTEZMENY ELHAGYASANAK JOGA......cocooooieeeeroeeeeeeeeeeereeeeeenenn. 10
V. A TAJEKOZTATASHOZ VALO JOG......coooioeeoeeeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeseneeeee e, 11
VI. AZ ONRENDELKEZESHEZ VALO JOG ......ooovvoreeeeeereeeceeseneeeee e, 13
VII. AZ ELLATAS VISSZAUTASITASANAK JOGA ......cocoovvvveeieeeeeseeen, 16
VIII. AZ EGESZSEGUGYI DOKUMENTACIO MEGISMERESENEK JOGA 18
IX. AZ ORVOSI TITOKTARTASHOZ VALO JOG ..., 20
A BETEG KOTELEZETTSEGEL.........cooivoieeeieeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeeeeseeeees e, 22
A BETEGEK JOGAINAK ERVENYESITESE .......cooiiiiieieeeeeeeeeeeeeee e, 23



Bevezetés

Minden ember kapcsolatba keriil élete sordn t6bbszor is az orvossal, a korhdzzal, egészségligyi
intézménnyel, de kevesen ismerik azon jogokat, amelyek megilletik Oket Ezzel a kis
tdjékoztatissal célom az hogy a beteg ne ismeretleniil, tudatlanul vegye igénybe az
egészségligyl intézmények szolgdltatisait, ellitisait. Ismerje, hogy kitdl kérhet tdjékoztatdst,
milyen adatokrdl, kik lehetnek jelen vizsgdlata sordn, mikor utasithatja vissza az elldtdst,
beavatkozist, stb.

Ugyanakkor figyelembe kell venni, hogy egy betegnek nemcsak jogai, hanem kotelezettségei
i1s vannak az egészségiigyi intézménnyel szemben, ami az intézmény zavartalan miikodését, a

t6bbi beteg védelmét szolgd lja.

Végiil réviden szolok a betegjogok érvényesitésérol is, és felsorolom, hogy sérelem esetén
milyen lehetdségek dllnak a beteg eldtt jogainak érvényesitése érdekében.

A torvényalkotonak is az volt a célja az egészségiigyrdl sz010 torvény megalkotisdval, hogy

minden beteg megorizhesse emberi méltosigat, onazonossagat, onrendelkezési és minden mads

joga sérthetetlen maradjon.



ABETEGEK JOGAI

A betegjogok a beteget és annak kozeli hozzatartozdjat illeti meg.

Betegnek azt tekintjlik, aki az egészségligyi szolgaltatast igénybe veszi, vagy egészségiigyi
szolgaltatasban részesiil.

Kozeli hozzatartozo: a hézastars, az egyenesagbeli rokon, orokbefogadott, mostoha- és a

nevelt gyermek 6rokbe fogadod, a mostoha- és neveldsziilo, testvér, élettars.

Az egészségiioyi szolgdltatis.

e minden olyan tevékenység, amely az egyén egészségének megdrzése, megbetegedés
korai felismerésére, megeldzésére, megallapitasara, gyogykezelésére iranyul,

o ¢letveszély elharitésa,

e megbetegedés kovetkeztében kialakult allapot javitdsa vagy tovabbi allapotromlas
megeldzése céljabol a beteg vizsgalatara és kezelésére, gondozasara, apolasara,
egészségligyi rehabilitdcidjara, fajdalom és szenvedés csokkentésére iranyulo
tevékenység,

e mentés,

e Dbetegszallitas,

o sziilészeti ellatas,

e emberi reprodukciora (n. lombikbébi) iranyulo kiilonleges eljaras,

o miivi meddovététel,

e emberen végzett orvostudomanyi kutatas,

e halott vizsgalat, halottakkal kapcsolatos orvosi eljaras.

Az elébbiekben felsorolt egészségiigyi szolgaltatdsok sordn gyakorolhatja a beteg és kozeli

hozzatartozoja jogait.
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[.AZ EGESZSEGUGYI ELLATASHOZ VALO JOG

1. Azegészségiioyi elldtishoz valo jog

a) Siirgds sziikség esetén minden beteget megillet az életmentd, illetve sulyos vagy
maradandd egészségkarosodds megeldzését biztositd ellatds, ami fajdalméanak

csillapitdsahoz és szenvedéseinek csokkentéséhez sziikséges.

Akkor beszéliink siirgds sziikségrél, ha a beteg egészségi allapotdban olyan valtozas
kovetkezik be, amelynek kovetkeztében azonnali egészségligyi ellatds hianydban a beteg

kozvetlen életveszelybe kerlilne, illetve sulyos vagy maradando egészségkarosodast szenvedne.

b) Minden embernek joga van az egészségi allapota altal indokolt, megfeleld, folyamatosan

hozzaférhetd és megkiilonboztetés nélkiili egészségiigyi ellatashoz.

Az ellatas abban az esetben megfeleld, ha az az adott egészségiigyi szolgaltatasra vonatkozé
szakmai ¢€s etikai szabalyok megtartasaval torténik.

Egészségligyi szolgaltatd: egészségligyi szolgaltatas nyujtasara az egészségligyi hatosag altal
kiadott miikodési engedély alapjan jogosult jogi személy, jogi személyiség nélkiili szervezet és
minden olyan természetes személy, aki a szolgaltatast sajat nevében nytjtja (korhaz, haziorvos,
stb.).

Folyamatosan hozzaférhet6 az ellatas, amennyiben az 24 6ran keresztiil igénybevehetd.

Megkiilonboztetés nélkiili az ellatas, ha az egészségiigyi szolgéltatds nyljtdsa sordn nem

torténik hatranyos megkiilonboztetés a betegek kozott tarsadalmi
helyzetiik, politikai nézeteik, szarmazasuk, nemzetiségik,
vallasok, nemiik, szexudlis iranyultsaguk, koruk, csaladi
allapotuk, testi vagy értelmi fogyatékossaguk, képességiik és
minden mas egyéb, az egészségiigyi allapotokkal Ossze nem

fliggd ok alapjan.



2. Az orvosvédlasztas joga

A beteg szabadon valaszthat orvost, ha azt az egészségi 4llapota altal indokolt ellatas
szakmai tartalma, az ellatas slirgdssége vagy az ellatas igénybevételének alapjaul szolgalo
jogviszony nem zarja ki.

Az orvosvalasztas jogat a beteg az egészségiligyi szolgaltatdo mitkodési rendjének
megfeleléen gyakorolhatja.

A beteg kezdeményezheti mas orvos altal torténd vizsgalatat barmely a kezel6orvos altal
megallapitott diagnozissal, illetve javasolt terapiaval, fekvobeteg gydgyintézetbdl torténd
tervezett elbocsatasaval vagy mas egészségiigyi szolgaltatohoz torténd beutaldsaval

kapcsolatban.



II.AZ EMBERI MELTOSAGHOZ VALO JOG

1. Alapelv, hogy az egészseégiigyi ellatas soran a beteg emberi méltdsagat tiszteletben kell

tartani. A betegen kizardlag az ellatashoz sziikséges beavatkozasok végezhetdk el.
Korldtozisa.

Az emberi méltosaghoz vald jog gyakorldsa az ellatds soran csak a beteg egészségi allapota

altal indokolt ideig - torvényben meghatarozott - mértékben és modon korlatozhato.

Ilyen torvényben meghatarozott korlatoz s az, hogy a beteg személyes szabadsaga - ellatasa
soran - fizikai, kémiai, bioldgiai vagy pszichikai modszerekkel vagy eljarasokkal kizardlag
siirgds sziikség esetén, illetve masok élete, testi épsége €s egészsége védelmében korlatozhato.

A korlatozas nem lehet biintetd jellegti, és csak addig tarthat, amig az elrendelés oka fennall.

A korldtozas elrendelése:

A beteg kezel6orvosa rendeli el a korlatozé modszerek alkalmazésat, melyet rogziteni kell az
egészségligyi dokumentacioban.
Kivételesen indokolt esetben a korlatozast allando orvosi feliigyelet hidnyaban szakapolo is

elrendelheti.

Ebben az esetben a kezeld orvost haladéktalanul értesiteni kell, akinek azt 16 6ran beliil

irasban jova kell hagynia, ellenkezd esetben a korlatozast meg kell sziintetni.

Korlatozas alkalmazéasa esetén a beteg allapotat ¢és sziikségleteit rendszeresen ellendrizni

kell, melyet a beteg egészségiigyi dokumentacidjaban rogziteni kell.

2. A beteget csak méltanyolhatd okbol és ideig szabad varakoztatni.

3. A beteg ellatasa soran szeméremérzetére tekintettel ruhézata csak a sziikséges idore és a

szakmailag indokolt mértékben tavolithato el.



III. AKAPCSOLATTARTAS JOGA

A beteg fekvObeteg-gyogy intézeti elhelyzése soran mas személyekkel jogosult kapcsolatot

tartani akar irasban, akar szoban, tovabba latogatokat fogadni.

A beteg ugyanakkor megtilthatja, hogy gyogykezelésének tényét, illetve az ezzel kapcsolatos
egyéb informaciot mas elott feltarjak.

Gondozésa érdekében azonban ettdl el lehet térni. Tiltasa ellenére is lehet k6zoIni az
informaciokat a kozeli hozzatartozdval, illetve a gondozasra koteles személlyel, ha az kéri.

A sulyos allapoti betegnek joga van arra, hogy az altala megjelolt személy mellette
tartézkodjon.

Stulyos allapotii beteg, aki allapota miatt onmagat fizikailag ellatni képtelen, fajdalmai

gyogyszerrel sem sziintethetok meg, illetve pszichés krizishelyzetben van.

A kapcsolattartasi jog specidlis eseter:

A kiskoru betegnek joga van arra, hogy sziilei, torvényes képviseldje, vagy az altala, vagy
torvényes képviseldje altal megjeldlt személy mellette tartozkodjon.

A sziild nének joga van arra, hogy az altala megjelolt nagykort személy a vajudas ¢€s a sziilés
alatt folyamatosan vele lehessen, a sziilést kdvetden pedig arra, hogy ujsziilottjével egy
helyiségben helyezz¢k el, feltéve, hogy ezt az 6 vagy 0j sziilottje egészségi allapota nem zarja

ki.

A beteget megilleti a valldsi meggy6zddésének megfeleld egyhdzi személlyel vald
kapcsolattartasanak a joga és vallasat szabadon gyakorolhatja.
A beteg jogosult - a torvény eltérd rendelkezése hidnydban - sajat ruhdinak és személyes

targyainak a hasznalatara.



IV.AZ INTEZMENY ELHAGYASANAK JOGA

A betegnek joga van az egészségiigyi intézményt elhagyni, amennyiben azzal masok testi

epségét, egészsegét nem veszélyezteti. E jog torvényben meghatarozott esetekben korlatozhato.

A beteg koteles bejelenteni tavozasi szandékat a kezeld orvosnak, aki ezt koteles a beteg

crcr

crcr

- ha pedig a beteg 4llapota indokolja, értesiti az illetékes hatosagot az intézmény
elhagyasanak tényérdl, cselekvOképtelen, korlatozottan cselekvOképes beteg esetén
torvényes képvisel6jét is.

Korlatozottan cselekvOképes a kiskort, aki mar 14. életévét betoltotte. Kiskoru az, aki 18.

¢letévét még nem toltotte be, kivéve, ha hazassagot kotott. Korlatozottan cselekvOképes az is,

akit a birésag ilyen hatéllyal helyezett gondnoksag ala.

CselekvOképtelen az a kiskortl, aki 14. életévét még nem toltdtte be. Cselekvoképtelen

tovabba az is, akit a birdsag cselekvoképességet kizadré gondnoksag ala helyezett.

Cselekvoképtelen gondnoksag ald helyezés nélkiil az, aki olyan &llapotban van, hogy az

igyei viteléhez sziikséges belatasi képessége teljesen hianyzik.

A beteg elbocsdtisa

A beteg egészségiigyi intézménybdl torténd elbocsatasarol a beteget, illetve hozzatartozojat

elézetesen, lehetdleg a tervezett elbocsatast megeldz6 24 oraval, tajékoztatni kell.
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V.ATAJEKOZTATASHOZ VALO JOG

A beteg jogosult a szamara egyéniesitett formaban megadott teljes korii tajékoztatasra.

A betegnek joga van arra, hogy részletes tajékoztatast kapjon:

- egészsegi allapotardl, annak orvosi megitélésérol,

- javasolt vizsgalatokrol, beavatkozasokrol,

- javasolt vizsgalatok, beavatkozasok elvégzésének, illetve elmaradasanak lehetséges
elonyeirdl és kockazatairdl,

- a vizsgalatok, beavatkozasok elvégzésének tervezett idépontjarol,

- dontési jogarol a javasolt vizsgalatok, beavatkozasok tekintetében,

- lehetséges alternativ-eljarasokrol, modszerekrol,

- ellatas folyamatardl és varhaté kimenetelérdl,

- tovabbi ellatasokrol,

- javasolt életmodrol.

A beteg tajékoztatas soran és késobb is kérdéseket tehet fel.
A betegnek joga van megismerni ellatasa soran az egyes vizsgalatok, beavatkozasok
elvégzését kovetden azok eredményeit, esetleges sikertelenségét, a varttol eltéré eredményt €s

annak okait.

A betegnek joga van megismemi az ellatasban kozvetleniil kozremiikodé személyek nevét,
szakképesitését és beosztasat.
E jogok gyakorlasahoz sziikséges feltételeket a fenntart6 biztositja.
A betegnek joga van arra, hogy szdmara értheté mddon kapjon tdjékoztatast, figyelemmel
¢letkordra, iskoldzottsdgara, ismereteire, lelkidllapotara, e tekintetben megfogalmazott
kivansagara, valamint arra, hogy a tdjékoztatdshoz sziikség esetén €s lehetdség szerint tolmacsot

vagy jeltolmacsot biztositanak.
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Lemondis a tdjéekoztatasrol

A cselekvoképes beteg a tajékoztatasrol lemondhat, kivéve, hogy betegsége természetét
ismeri ahhoz, hogy masok egészségét ne veszélyeztesse.

Ha a beavatkozasra a beteg kezdeményezésére ¢s nem terdpias célbol keriil sor, a
tajékoztatasrol a lemondas csak irasban érvényes.

A cselekvoképes beteg irasban vagy egyeb hitelt érdemlé modon kijelolheti azt a személyt,
akit helyette tajékoztatni kell.

A tajékoztatas joga a beteget akkor is megilleti, ha beleegyezése egyébként nem feltétele a

gyogykezelés megkezdésének.
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VI.AZ ONRENDELKEZESHEZ VALO JOG

1. A beteg szabadon dontheti el, hogy kivin-e egészségiigyi ellitist igénybe venni, annak
sordn mely beavatkozisok elvégzésébe egyezik bele, melyeket utasit vissza. Ez a joga

torvényben meghatdrozott esetekben és modon korlatozhato.

Ilyen korlatozast jelent, hogy e jog gyakorldsa masok ¢&letét vagy testi €épségét ne

veszélyeztesse.

2. Beleegyezés joga

A betegnek joga van arra, hogy a kivizsgalasat és kezelését érinté dontésekben részt vegyen.
Barmely egészségligyi beavatkozas feltétele, hogy ahhoz a beteg megtévesztéstdl, fenyegetéstol
¢s kényszertdl mentes, megfeleld tajékoztatason alapuld beleegyezését adja.

A beleegyezés torténhet irasban, szoban és rautald magatartassal is.

Az invaziv beavatkozdshoz (a beteg testébe, boron, nyalkahartyan vagy testnyilason
keresztiil behatold fizikai beavatkozas) a beteg irdsbeli vagy ha erre nem képes, két tanu

egylittes jelenlétében széban vagy mas modon megtett nyilatkozata sziikséges.

A beteg a beleegyezését barmikor visszavonhatja. A beleegyezés alapos ok nélkiili
visszavonasa esetén azonban a beteg kotelezhetd az ennek kdvetkeztében felmeriilt €s indokolt

koltségek megtéritésére.

A cselekvOképes beteg kozokiratban, teljes bizonyitdé ereji maganokiratban vagy
irasképtelensége esetén két tanll egyiittes jelenlétében tett nyilatkozataban.

- megnevezheti azt a cselekvoképes személyt, aki helyette gyakorolhatja a beleegyezés,
visszautasitas jogat, illetve akit tajékoztatni kell,

- barkit kizarhat a beleegyezés €s visszautasitas jogdnak helyette torténd gyakorlasabol, a

tajékoztatasbol.
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Amennyiben a beteg cselekvOképtelen, korlatozottan cselekvOképes az eldbb megjelolt

jogokat az alabbi sorrendben a felsorolt személyek gyakorolhatjak:

a) abeteg torvényes képviseldje, ennek hidnyaban;

b) abeteggel kozos haztartasban €16, cselekvoképes hazastarsa vagy élettarsa, ennek
hidnyaban gyermeke, ennek hianyaban sziileje, ennek hidnyaban testvére, ennek
hidnyaban nagysziileje, ennek hidnyaban unokaja;

c) a fenti hozzatartozok hidnyaban a beteggel kozds haztartasban nem €106, cselekviképes
gyermeke, ennek hidnyaban sziileje, ennek hidnyaban testvére, ennek hidnyaban

nagysziileje, ennek hidnyaban unokaja.

A fentiekben felsoroltak beleegyezése csak az invaziv beavatkozasokra terjed ki.
Az egészségligyi ellatassal kapcsolatos dontésekben a cselekvOképtelen, illetve korlatozottan

cselekvoképes beteg véleményét a szakmailag lehetséges mértékig figyelembe kell venni.

A beteg beavatkozéasokba torténd beleegyezését védelmezni kell, ha a beteg egészségligyi
allapota kovetkeztében beleegyezd nyilatkozat megtételére nem képes és - a nyilatkozat
megtételére jogosult személy nyilatkozatanak beszerzése késedelemmel jarna. Invaziv
beavatkozas esetén nyilatkozatra jogosult személy nyilatkozatanak beszerzése késedelemmel
jarna €és a beavatkozas késedelmes elvégzése a beteg egészségi allapotanak sulyos vagy

maradando karosodasahoz vezetne.
Nincs sziikség a beteg beleegyezésére, ha az adott beavatkozas vagy intézkedés elmaradasa

masok egészségét vagy testi €pségét sulyosan veszélyezteti, tovabba ha a beteg kdzvetlen

¢letveszeélyben van.
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Beavatkozas kiterjesztése

Invaziv beavatkozés esetén, ha annak olyan kiterjesztése valik sziikségesse, amely elére nem
volt lathatd, az erre irdnyuld beleegyezés hianydban a beavatkozas kiterjesztése csak akkor
végezhetO el, ha
- azt slirgds sziikség fennallasa indokolja vagy

- annak elmaradésa a beteg szamara aranytalanul stlyos terhet jelentene.

A beteg sejtjeirdl, szoveteirdl, illetve haldl esetére valo rendelkezés

A beteg irasbeli beleegyezése sziikséges barmely, életében eltavolitott sejtjének, sejtalkotd
részének, szovetének, szervének, testrészének - egészségiigyi ellatassal Ossze nem fiiggd -
barmilyen célu felhasznalasédhoz.

Nem kell a beteg beleegyezése ezen anyagok szokdsos modon torténd megsemmisitéséhez.

A betegnek - torvény keretei kdzott - joga van, hogy halala esetére rendelkezzen a holttestét
érintd beavatkozasokrol. A beteg megtilthatja torvény keretei kozott, hogy holttestébdl szervet
vagy szOvetet atiiltetés, egyéb gyogyitdo célu felhasznalas, kutatds vagy oktatas céljabol

eltavolitsanak.
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VII.AZ ELLATAS VISSZAUTASITASANAK JOGA

A cselekvéképes beteg az ellatast visszautasithatja, kivéve, ha annak elmaraddasa masok

¢letét vagy testi épségét veszélyeztetné.

A visszautasitds modja

A beteg minden olyan ellatast, amelynek elmaradasa esetén egészségi allapotaban varhatéan
sulyos vagy maradando karosodas kovetkezne be, csak kozokiratban vagy teljes bizonyito erejii

maganokiratban, irasképtelensége esetén két tanu egyiittes jelenlétében utasithat vissza.

Az életfenntartd vagy életmentd beavatkozas visszautasitdsara csak abban az esetben van
lehetdség, ha a beteg olyan stlyos betegségben szenved, amely az orvostudomany mindenkori
allasa szerint rovid idOn beliil, megfeleld egészségiigyi ellatds mellett is haldlhoz vezet vagy
gyogyithatatlan. Az ellatds visszautasitdsa ilyen esetben is csak kozokiratban vagy teljes
bizonyito erejii magénokiratban keriilhet sor.

A visszautasitas ilyenkor csak akkor érvényes, ha egy 3 tagl orvosi bizottsag a beteget
megvizsgalja és egybehangzoan, irdsban nyilatkozik arrol, hogy a beteg dontését annak
kovetkezményei tudataban hozta meg, gyogyithatatlan, halalhoz vezetd betegségben szenved és
a beteg az orvosi bizottsag nyilatkozatat kovetd harmadik napon - két tant el6tt - ismételten
kinyilvénitja a visszautasitasra irdnyulo szandékat.

Az orvosi bizottsag a beteg kezeldorvosabdl, egy szakorvosbol, aki a beteg kezelésében nem
vesz részt €s egy pszichiater szakorvosbol all.

Ha a beteg az orvosi bizottsdg vizsgalatdhoz nem jarul hozza, visszautasitasra vonatkoz6

nyilatkozata nem vehet6 figyelembe.

A beteg nem utasithatja vissza az életfenntarté vagy €életmentd beavatkozast, ha varandos €s
eldrelathatdan képes a gyermek kihordéséra.
A beteg a visszautasitdsra vonatkozo nyilatkozatdt barmikor alaki kotottség nélkiil

visszavonhatja.
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Kétség esetén a beteg késdbb tett, személyes nyilatkozatat kell figyelembe venni.
Amennyiben ilyen nyilatkozatot nem tett az életfenntarto, életmentd beavatkozas elvégzéséhez

torténd beleegyezését védelmezni kell.

A beteg jogosult szenvedéseinek enyhitésére, fijjdalmainak csokkentésére irdnyulo ellatasra a

beavatkozas visszautasitasa esetén is.
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VIII. AZ EGESZSEGUGYI DOKUMENTACIO
MEGISMERESENEK JOGA

A beteg jogosult megismerni a rdla késziilt egészségiigyi dokumentacioban szerepld adatait,

¢s ezen adatokrol tajékoztatast kérhet.

A beteg

- a gyogykezeléssel Osszefliggd adatainak kezelésérdl tajékoztatast kérhet,

- rd vonatkozo egészségiigyi adatokat megismerheti,

- az egészségligyi dokumentacioba betekinthet, valamint azokrdl sajat koltségére masolatot
kaphat,

- az egészségligyi intézménybdl torténd elbocsatasakor zardjelentést kap,

- az egészségligyi adatairdl indokolt célra - sajat koltségére - dsszefoglalod vagy kivonatos irdsos

véleményt jogosult kapni.

A beteg az 4ltala pontatlannak vagy hidnyosnak vélt, red vonatkoz6 egészségiigyi
dokumentaci6 kiegészitését, kijavitdsat kezdeményezheti.
A beteg az adott betegségével kapcsolatos egészségiigyi ellatasanak ideje alatt egy

crcr

betekinthessen és azokrol masolatot készithessen.

A beteg ¢letében, illetve haldlat kovetden hézastarsa, egyenesagbeli rokona, testvére,
valamint ¢élettars a irdsos kérelme alapjan akkor is megismerheti az egészségligyi adatokat, ha az
egészségligyi adaton a hazastars, egyenesagbeli rokon, testvér, illetve ¢élettars, valamint
leszarmazoik életét, egészségét befolyasold ok feltarasa, illetve ezek egészségiigyi ellatasa
céljabol van sziikség, az egészségiigyi adat mas modon valdo megismerésére, illetve az arra valo

kovetkeztetés nem lehetséges.

A tajékoztatast a beteg kezeldorvosa adja meg vagy az egészségligyi szolgaltatd

orvosszakmai vezetdje, az orvosi tajékoztatdsra vonatkozd eldirdsoknak megfelelden sziikség
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esetén a kérelmezd kezeldorvosaval valé szakmai konzultacio alapjan.

A beteg halala esetén torvényes képviseldje, kozeli hozzatartozdja, valamint 6rokdse - irdsos
kérelme alapjan - jogosult a halalokdval Osszefiiggd vagy Osszefliggésbe hozhatd, a halal
bekovetkezését megeldz6 gyodgykezeléssel kapcsolatos egészségiigyi adatokat megismerni, az

egészségligyi dokumentacioba betekinteni, valamint azokrol sajat koltségére masolatot kapni.
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IX. AZ ORVOSI TITOKTARTASHOZ VALO JOG

A beteg jogosult arra, hogy az egészségiigyi ellatasban részvevd személyek az ellatas soran
tudomdasukra jutott egészségligyi és személyes adatait csak az arra jogosulttal kozoljek, és

azokat bizalmasan kezeljék.

A beteg nyilatkozhat arrdl, hogy betegségérdl, annak varhatdé kimenetelérdl kiknek adhato

felvilagositas, illetve kiket zar ki egészségiigyi adatainak részleges vagy teljes megismerésébdl.

Hozzdajarulas nélkiil kozolheto adatok

Az ¢érintett beteg egészségligyl adatait annak hozzdjaruldsa hidnydban is kozolni kell,
amennyiben ezt torvény rendeli el, masok életének, testi épségének és egészségének védelme

sziikségessé teszi.

A beteg tovabbi apolasat, gondozasat végzd személlyel kozdlni lehet azokat az egészségiigyi

adatokat, amelyek ismeretének hidnya a beteg egészségi allapotanak kdrosoddsdhoz vezethet.

A vizsgd latok sordan valo jelenlét és koriilmén ver

A betegnek joga van ahhoz, hogy vizsgalata ¢s gydgykezelése soran csak azok a személyek
legyenek jelen, akiknek résztvétele az ellatdsban sziikséges, illetve azok, akiknek jelenlétéhez a
beteg hozzajarult, kivéve ha torvény masként nem rendelkezik.

A betegnek joga van ahhoz, hogy vizsgalatara és kezelésére olyan korilmények kozott
keriiljon sor, hogy azt beleegyezése nélkiil masok nem lathassak, illetve ne hallhassak, kivéve

ha az siirgds sziikség ¢és a veszélyeztetd allapot esetén ez elkeriilhetetlen.
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Ertesitendd személy megjelolése

A betegnek joga van megnevezni azt a személyt, akit fekvObeteg-gyogyintézetbe torténd
elhelyezésérdl egészségi allapotanak alakuldsardl értesithetnek, illetve joga van barmely
személyt ebbdl kizarni.

A beteg altal megnevezett személyt a fekvébeteg-gyogyintézet koteles értesiteni a beteg
elhelyezésérdl és annak megvaltoztatdsarol, valamint egészségi allapotanak jelentdés mértékii

valtozasarol.
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ABETEG KOTELEZETTSEGEI

A beteg az egészségiigyi szolgaltatas igénybevételekor koteles tiszteletben tartani az erre
vonatkozo jogszabalyokat €s intézményi rendet.
A beteg, amennyiben egészségi allapota lehetdvé teszi, koteles az egészségiigyi dolgozokkal

képességei €s ismeretei szerint egylittmiikddni.

Az egylittmiikodés keretében koteles Oket

- tdjékoztatni mindarrol, amely sziikséges a korisme megallapitdsdhoz, a megfeleld kezelési terv
elkészités€hez ¢és a beavatkozasok elvégzéséhez, kiilondsen korabbi betegségérdl,
gyogykezelésérdl, gydgyszer vagy gyogyhatasu készitmény szedésérol, egészségkarositd
kockazati tényezbirdl,

tajekoztatni sajat betegségével osszefliggésben mindarrdl, amely masok életét vagy testi épségét
veszélyeztetheti, igy kiilondsen fert6z0 betegségekrdl és a foglalkozas végzését kizaro
megbetegedésekrol és allapotokrol,

- fertdz0 betegség esetén megnevezni azokat a személyeket, akiktdl a fert6z0 betegséget
megkaphatta, illetve akiket megfertézhetett,

- tdjékoztatni minden, az egészségiigyi ellatast érintd, altala kordbban tett nyilatkozatarol,

- gyogykezelésévei kapcsolatban a kapott rendelkezéseket betartani,

- az egészségligyl intézmény héazirendjét betartani,

- jogszabaly altal eldirt téritési dijat megfizetni,

- jogszabaly altal eldirt személyes adatait hitelt érdemléen igazolni.
A beteg ¢és a hozzatartozoi jogaik gyakorldsa soran kotelesek tiszteletben tartanimas betegek

jogait.

A betegjogok gyakorldsanak modjat az intézmény héazirendje szabalyozza.
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ABETEGEK JOGAINAK ERVENYESITESE

Az egészségligyi szolgaltatd koteles a beteget egészségi allapotatol fliggden a felvételkor,
illetve az ellatas eldtt tajékoztatni a betegjogokrol, azok érvényesitésének lehetdségeirdl, €s az

intézmény héazirendjérol.
Panasz

A beteg az egészségligyi ellatdssal kapcsolatban az egészségiligyi szolgaltatonal, illetve
fenntartjanal panasszal élhet. A panaszt az egészségiigyi szolgéltatd, illetve fenntartd koteles
kivizsgalni, és a vizsgalat eredményérdl a beteget 10 munkanapon beliil irdsban tajékoztatni.

A panasz kivizsgalasdnak részletes szabdlyait a szolgaltatd belsd szabdlyzatiban kell
rogziteni.

Betegjogi képviseld

A betegjogi képviseld egészen fiatal intézmény, azonban hatdsosan segitheti a betegek
jogainak érvényesitését. Ennek keretében segiti a beteget mar jogainak megismerésében is,
jogainak érvényesitésében, ellatja a betegek jogainak védelmét.

Mindezek érdekében
- segit a betegnek az egészségiigyi dokumentaciohoz vald hozzéajutasban,

- segit a betegnek panasza megfogalmazasidban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat,
- beteg irasbeli meghatalmazasa alapjan panaszt tehet az egészségligyi intézmény vezetdjénél,
fenntartdjanal, a beteg gyogykezelésévei dsszefliggdligyekben eljar az altala illet¢kes hatosagnal

¢s ennek soran képviseli a beteget.

Egyedi tigyekben kizardlag a betegtdl kapott meghatalmazas keretei kozott jarhat el.
A betegjogi képviselé az ANTSZ szervezeti keretei kozott miikodik.
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Jogvitak peres és peren kiviili megolddsa

A felek a vitat peres Uton, birdsag elé vihetik, aki dont a felmeriilt kérdésekben. Ugyanakkor
a felek, a beteg és az egészségiigyi szolgaltatd a peren kiviili megoldast is valaszthatjak, mely
keretében egyiittesen kezdeményezhetik a jogvita kozvetitdi eljaras keretében torténd

rendezését.
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Forras:

1997. évi CLIV torvény az egészségiigyrol.

1959. évi IV. térvény a Magyar Koztarsasag Polgari Torvénykonyveérdl.

1949. évi XX. torvény a Magyar Koztarsasag Alkotmanya.

77/1999. (XII. 29.) EiM rendelet a betegjogi képviseld jogallasardl és az eljarasara vonatkozo

szabalyokrol.
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